
 
 

Aviso de Privacidade para Recrutamento e Seleção​
 

1.​ Introdução 

Este Aviso de Privacidade (“Aviso”) foi desenvolvido pela VTEX (“Nós” ou “VTEX”) para demonstrar 
aos participantes de processos seletivos (“Candidato” ou “Você”) como funciona o tratamento de 
dados pessoais ao se inscrever em um processo seletivo da VTEX. 
 
Você encontrará informações sobre os tipos de dados que coletamos, para quais finalidades serão 
utilizados, quais são seus direitos enquanto titular de dados pessoais e como exercê-los. 

2.​ Definições importantes 

Dados pessoais são todas as informações que permitem a sua identificação de forma direta ou que 
tenham o potencial de o tornar identificável, como seu nome, CPF, e-mail, endereço, registros de 
acessos a aplicações da internet, registros de conexão, cookies, dentre outros. 
 
Dados pessoais sensíveis são aqueles com conteúdo “sobre origem racial ou étnica, convicção 
religiosa, opinião política, filiação a sindicato ou a organização de caráter religioso, filosófico ou 
político, dado referente à saúde ou à vida sexual, dado genético ou biométrico, quando vinculado a 
uma pessoa natural”. 
 
Tratamento de dados pessoais significa qualquer operação envolvendo dados pessoais, como a 
coleta, utilização, acesso, reprodução, compartilhamento, armazenamento ou eliminação. 

3.​ Como funciona o tratamento de dados pessoais em processos seletivos 
da VTEX? 

Acesso às vagas. A VTEX disponibiliza suas vagas de emprego em aberto em sua plataforma de 
carreiras (job-boards.greenhouse.io/vtex). Em cada oportunidade Você encontrará as descrições e 
os requisitos necessários para a ocupação da vaga. 
 
A VTEX trata os dados pessoais que são provenientes: i) diretamente do Candidato, por meio da 
plataforma de carreiras; ii) de indicações de um colaborador interno ou headhunter; e iii) de fontes de 
recrutamento de terceiros, incluindo-se aqui Websites de terceiros e consultorias externas. Nesse 
contexto, a VTEX se vale da base legal de legítimo interesse em buscar participantes qualificados 
para as suas vagas, respeitadas as legítimas expectativas do Candidato. 
 
A partir da inscrição do Candidato por meio de uma das opções citadas, o tratamento de seus 
dados pessoais ocorrerá na plataforma Greenhouse, que é a plataforma utilizada pela VTEX para a 
gestão de seus processos de recrutamento. Não há qualquer compartilhamento de dados pessoais 
do Candidato com terceiros. 
 

http://job-boards.greenhouse.io/vtex


 
 
Finalidade. A VTEX realiza o tratamento dos dados pessoais do Candidato com a finalidade de 
identificar, comunicar-se e selecionar os participantes qualificados e compatíveis com as 
necessidades e requisitos da vaga proposta por meio da avaliação de habilidades, experiências e 
competência do Candidato. Além disso, os processos seletivos podem ter o objetivo de garantir a 
diversidade e inclusão dentro da VTEX. 
 
Se você for um Candidato a vagas de emprego comerciais na VTEX, poderá ser solicitado que 
realize um teste de e-commerce (CMX Nível 1: Commerce Management Certification) e envie uma 
apresentação em vídeo. Esse processo tem como objetivo verificar se o Candidato possui 
conhecimento nos principais domínios  (knowledge dimensions) do comércio e é capaz de aplicar 
esse conhecimento em contextos reais. Para esse fim, imagens em vídeo e dados de uso podem ser 
coletados do Candidato durante o exame. O tratamento desses dados tem como única finalidade 
determinar se o Candidato cometeu qualquer tipo de má conduta ou fraude durante o teste. Caso 
deseje mais informações sobre esse tratamento, você pode acessar o site e a Política de 
Privacidade da Commerce Management Certification em: https://www.commercecertification.com/. 

4.​ Quais tipos de dados a VTEX coleta de Você? 

A VTEX realiza o tratamento das seguintes categorias de dados em suas atividades de recrutamento 
e seleção: 
 

●​ Nome completo, telefone, e-mail pessoal, proficiência em inglês e espanhol, link do Seu 
perfil no LinkedIn ou portfólio profissional; 

●​ Informações que Você fornecer em seu currículo, como, mas não se limitando à, endereço, 
idade, data de nascimento, nacionalidade, qualificações acadêmicas e histórico profissional; 

●​ Se aplicável para processos seletivos que visam a garantia de diversidade e inclusão, 
identidade de gênero, origem étnica ou racial, orientação sexual e informações sobre 
deficiências e necessidades de acessibilidade; 

●​ Se aplicável, lista de familiares que trabalham na VTEX e em órgãos públicos; 
●​ Qualquer informação que você nos fornecer durante uma entrevista; e 
●​ Resultados de testes utilizados como parte do nosso processo de seleção. 

 
O Candidato é responsável pelos dados que disponibiliza à VTEX e deve garantir que são 
pertinentes, verdadeiros e precisos. O candidato deve garantir que as informações fornecidas não 
contêm material obsceno, difamatório ou que infrinjam algum direito de terceiros, que não contêm 
código nocivo e que não violam nenhuma lei. Além disso, se facultar informações relativas a 
qualquer outra pessoa, como indivíduos que indique como referência, o candidato é responsável por 
todos os avisos e por obter as autorizações necessárias para que a VTEX proceda ao tratamento de 
tais dados, conforme descrito neste Aviso de Privacidade. 
 
A VTEX poderá utilizar um documento de identificação nacional para realizar verificações de 
integridade de natureza diversa em fontes públicas. Tais verificações somente poderão ocorrer 
dentro dos limites da legislação aplicável. 

https://www.commercecertification.com/


 
 

5.​ Saiba Seus direitos enquanto titular de dados pessoais 

Você, enquanto titular de dados pessoais, possui os seguintes direitos relativos às suas informações 
pessoais: 
 

a)​ Saber se realizamos algum tratamento com seus dados pessoais e quais dados são 
tratados; 

b)​ Corrigir ou solicitar a correção de dados incompletos, inexatos ou desatualizados; 
c)​ Solicitar a anonimização, bloqueio ou eliminação de dados desnecessários, excessivos ou 

tratados em desconformidade com a legislação; 
d)​ Solicitar a eliminação dos dados coletados e utilizados; 
e)​ Obter informações sobre as entidades com as quais compartilhamos os seus dados; 

 
Para exercer os seus direitos, você pode contatar nossa Encarregada/Data Protection Officer (DPO) 
por meio do e-mail dpo@vtex.com.br ou por meio do canal direto 
https://vtex.com/pt-br/trust/general/data-subject-request/. 

6.​ Por quanto tempo tratamos seus dados pessoais? 
Os Seus dados pessoais serão tratados pelo tempo necessário para o andamento do processo 
seletivo do qual Você esteja participando. Após o fim do processo seletivo, os Seus dados 
continuarão armazenados por até  730 dias. Neste prazo, Você será questionado se deseja 
manter-se em nossa base de dados para futuras oportunidades. Caso deseje que seus dados sejam 
excluídos antes deste prazo, Você deve seguir o procedimento descrito no ponto 5 deste Aviso de 
Privacidade. 

7.​ Dúvidas 

Em caso de dúvidas sobre este Aviso de Privacidade entre em contato com a Encarregada/Data 
Protection Officer (DPO) por meio do e-mail dpo@vtex.com.br. 

8.​ Atualização 

Este Aviso de Privacidade pode ser atualizado periodicamente. 
 

9.​ Histórico  

 

Versão Conteúdo atualizado 

1.0 Elaboração e Aprovação do Aviso de Privacidade para Recrutamento e Seleção 

2.0 Atualização do Aviso de Privacidade para Recrutamento e Seleção. 

2.1 Atualização do Aviso de Privacidade para Recrutamento e Seleção. 

https://vtex.com/pt-br/trust/general/data-subject-request/
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